
 

 
 

 
 

  

     
  

 
 
 

 
 

presentano il webinar: 
 
 

CDEK - SOLUZIONI LOGISTICHE PER IL RETAIL: 
COME ACQUISIRE CLIENTI E GESTIRE LE SPEDIZIONI  

VERSO I MERCATI CSI 
 
 

 Martedì 20 luglio 2021, h. 09.30-10.45  
 

PROGRAMMA  
 

Ore 09.30-09.50 Le relazioni commerciali tra Italia e Russia. Opportunità per le aziende 
italiane. Esperienza e servizi della Camera di Commercio Italo-Russa. 
Leonora Barbiani – Segretario Generale Camera di Commercio Italo-Russa 
 

 

Ore 09.50-10.10 Strategie digitali per outlet e multibrad stores per acquisire un cliente russo. 
Testimonianza di una blogger buyer online (TBD). 
Caterina Horbatkova – Sales and marketing CDEK Italia (СДЭК Италия)  

 
 

Ore 10.10-10.30 Spedizione dei prodotti in Russia per il segmento retail con CDEK. 
Tipologia di merci, procedure di certificazione e gestione dei resi. 
Servizio di forwarding e fulfillment per agevolare la gestione dei pacchi. 
Ruslan Stash – Rappresentante CDEK Italia (СДЭК Италия)  

 

 

Ore 10.30-10.45 Q&A 

 
Ore 10.45-13.00 Incontri on-line tra i rappresentanti di CDEK Italia e le aziende richiedenti per 

valutare casi aziendali specifici (solo su prenotazione al momento 
dell’iscrizione al webinar). 

 
 

CONTATTI 

La partecipazione all’evento è gratuita.  
Iscrizioni al link: https://zoom.us/webinar/register/WN_BWGid6NWQGyW6lRm9EIV9Q entro il 16 luglio. 
Tutte le richieste di iscrizione verranno confermate sulla base della pertinenza dell’attività dell’azienda con 
il target del seminario. 
Per ulteriori informazioni si prega di contattare:  
Camera di Commercio Italo-Russa  
Ref. Jessica Fusi - E-mail: eventi@ccir.it - Tel.: +39 02 86995240 


